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Herzlich
willkommen

Liebe Gaste,

wir begriRen Sie ganz herzlich in unserem Haus. Das Hos-
piz Milheim ist ein Ort, an dem gelacht, aber auch geweint
wird, ein Ort, an dem sich Menschen mit einem hohen Maf
an Empathie einander zuwenden, aber auch in Stille zurtick-
ziehen kénnen, ein Ort, an dem in flrsorglicher, wohnlicher
und freundschaftlicher Atmosphére miteinander gelebt wird.

Diesem Grundgedanken folgend, setzt sich das Hospiz
Mlheim dafir ein, dass seine Gaste sich geborgen und ,wie
zu Hause" fiihlen. Dabei reichen die Mitarbeitenden ihren
Gasten freundschaftlich die Hand und bieten Untersttitzung,
den eigenen Weg wirdevoll bis zum Schluss zu gehen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie alle Informationen zu
unserem Haus, die Ihnen den Aufenthalt bei uns erleichtern
sollen, denn |hr Wohlergehen ist unser hochstes Anliegen.

lhre

Monja Mika
Leitung
Hospiz Milheim




Die Einrichtung

ZuU Hause im Hospiz

Sie sollen sich bei uns wohlftihlen. In Ihrem Zimmer
konnen Sie sich Ihre ganz individuelle Wohnatmosphare
schaffen, im Garten entspannen und Ihre Angehdrigen bei
sich haben.

Unsere Einzelzimmer

Als Gast wohnen Sie in einem der zwdlf liebevoll gestal-
teten Einzelzimmer. Alle Zimmer haben ein eigenes, bar-
rierefreies Bad mit ebenerdiger Dusche und Rufanlage
fir das Pflegepersonal. Gerne kénnen Sie kleine Einrich-
tungsgegenstande, Fotos und Dekorationen mitbringen.

Unser Garten

Frische Luft zum Atmen ist wichtig. Daher legen wir
viel Wert auf unseren gepflegten Garten. Genielien Sie
diese besondere Atmosphare unter dem alten Baum

in kleinen Gruppen oder auch alleine. Unsere grole
Terrasse bietet einen schonen Ausblick auf den Garten
und ist vom Haupthaus direkt erreichbar.

Das Konzept

ebenswert is Zuletzt

o -

Der gesamte Tagesablauf richtet sich nach Ihren Bedurf-
nissen. lhre Wiinsche stehen bei uns an erster Stelle.

Tagesablauf und Besuchszeiten

Sie konenn frei entscheiden, wann und wo Sie lhre Mahl-
zeiten einnehmen mdchten. lhre Angehdrigen dirfen Sie
zuU jeder Zeit besuchen.

Seelsorge

Die Trauerarbeit ist ein groRer Teil unserer Aufgabe,
damit Sie Ihren letzten Lebensabschnitt in Ruhe und
Frieden erleben kdnnen. Unsere Mitarbeitenden sind fiir
Sie da, um begleitende Gesprache zu fiihren und lhnen
seelischen Beistand zu geben. Gerne stellen wir auch den
Kontakt zu unserer Seelsorgerin fir Sie her.

Klaudia Schmalenbach
Pfarrerin

Die Versorgung

In guten Handen

Das Konzept der Palliativen Pflege (,Palliative Care®) sieht
vor, die Lebensqualitat von Menschen mit unheilbarer
Krankheit in samtlichen Bereichen zu verbessern: korper-
lich, seelisch und spirituell.

Medizinische Versorgung

In unserem Haus werden Sie von qualifizierten Palliativ-
medizinerinnen und -medizinern arztlich betreut. Zudem
sind Sie bei unserem multidisziplindren Team aus pallia-
tiv-geschulten Pflegefachkraften, Physiotherapeutinnen
und -therapeuten und Psychoonkologinnen und -onko-
logen in den besten Handen. Unsere Pflegefachkrafte
stehen in engem Kontakt mit unseren Hospizérztinnen
und -arzten und sind jederzeit erreichbar.

Palliative Care

Alle unsere hauptamtlichen Mitarbeitenden haben eine
Zusatzausbildung im Bereich der Palliativen Pflege
absolviert. Dadurch und durch ihre langjahrige Erfahrung
sind sie sehr sicher im Umgang mit belastenden Situati-
onen und stellen fiir Sie und Ihre Angehdrigen jederzeit
eine verlassliche Hilfe dar.

Psychosoziale Begleitung )

Was tut lhnen gut in ihren Gefiihlen und Angsten, was
haben Sie fiir Fragen jetzt im Hospiz? Unsere Psycho-
soziale Begleitung hilft Innen und Ihren Angehdrigen,
den eigenen Weg in dieser Lebensphase zu finden. Sie
ist da zum Zuhdren und Reden, zum schweigenden
Begleiten. Und auch ganz praktisch steht sie lhnen zur
Seite: beim Ausflug an die Ruhr, bei der Organisation
einer Familienfeier, bei Fragen rund um die Beerdigung.

Kerstin Rottger
Psychosoziale Begleitung

Das Team

Fur Sie da -
Tag & Nacht

In lhrer besonderen Situation ist Verstandnis und Ach-
tung das oberste Prinzip. Alle unsere Mitarbeitenden sind
intensiv geschult, sowohl in pflegerischer als auch in
psychosozialer Begleitung.

Unser hauptamtliches Pflegeteam besteht ausschlieflich
aus examinierten Kranken- und Altenpflegerinnen und
-pflegern mit umfassenden Zusatzausbildungen. Das
Hauptaugenmerk bei unseren Mitarbeitenden legen wir auf
ihr Einfihlungsvermogen. Und damit sie ihre Kompeten-
zen auch einsetzen konnen, geben wir ihnen die Zeit,
sich firsorglich um Sie zu kiimmern.

Zusatzlich zu unseren hauptamtlichen Mitarbeitenden
kiimmern sich tber 35 Ehrenamtliche um Ihr Wohlerge-
hen. Auch sie werden regelmafig geschult und wissen in
jeder Situation, wie sie Sie unterstiitzen konnen. So erhalten
Sie die umfassende, individuelle und fiirsorgliche Pflege,
die Sie in Ihrem letzten Lebensabschnitt bendtigen.

Christoph Franke Anika Kunz
Stellvertr. Leitung



